
دورة تدريبة لمنسوبي العلاقات العمالية بالأحساء

وشحذ تحفيزهم خلال من البشرية موارها وتطوير تنمية على الأحساء بمحافظة العمل مكتب إدارة من حرصاً

المكتب ومنسوبات منسوبي لجميع الإنتاجية الكفاءة وزيادة الوظيفي الأداء بمستوى للارتقاء هممهم

مجموعة المغنم عبدالرحمن بن عبدالعزيز الأستاذ المكتب مدير وجهه ، لطالبيها الخدمات أفضل لتقديم

التدريبية الدورة لحضور البراهيم عباس الأستاذ القسم رئيس وبمشاركة العمالية العلاقات قسم موظفي من

التي أقامها فرع وزارة العمل والتنمية الاجتماعية بالمنطقة الشرقية حول ( خدمات رعاية العمالة ).

تمت التي الجديدة والخدمات استحداثها تم التي التطورات أهم مناقشة التدريبية الدورة هذه خلال تم

على الاطلاع تم كما الموظف تواجه التي الصعوبات على والوقوف منها استثنائه تم ما ومناقشة إضافتها

معالجتها كيفية عن والبحث لها لحل التوصل يتم لم التي العمل مكاتب فروع من المرفوعة الشكاوي

من استجد فيما والبحث العمل صاحب الى الرجوع دون النهائي الخروج وطلبات الخدمات نقل طلبات ودراسة

خدمات وتعليمات لضمان تقديم الخدمة بأفضل وجه وبأسرع وقت ممكن.

في ختام الدورة اشاد مدير عام فرع وزارة العمل والتنمية الاجتماعية الأستاذ عبدالرحمن بن فهد

المقبل أُثناء استقباله لمنسوبي العلاقات العمالية بالدور الذي تقوم به إدارة مكتب العمل

بالمحافظة من خلال سعيها الدؤوب لتطوير أداء منسوبي المكتب.
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